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Nejčastější nedostatky zjištěné při kontrolách VHP v provozovnách 
 
Při provádění kontrol VHP v provozovnách se stále opakují níže uvedené nedostatky, kterým 
chceme tímto předejít. 
 
1. Chybějící identifikace přístroje 
Vyhláška č. 223 MF ze dne 28.7.1993 § 1. odst. 7 stanoví povinnost označovat výherní hrací 
přístroje originálním štítkem výrobce s uvedením data výroby a to s platností od 1.1.1995. 
V rámci zajištění řádné identifikace každý výherní přístroj musí být opatřen výrobním štítkem 
a to minimálně s těmito údaji: Název výrobce, údaj o typu nebo modelu, výrobní - 
evidenční číslo přístroje, datum výroby skříně (rok a měsíc). 
Tyto údaje musí korespondovat s Výpisem z osvědčení. 
Označení výrobků pomocí výrobních štítků je rovněž stanoveno ČSN EN 60655-1, ČSN EN 
60335-2-82 s tím, že štítek má být umístěn na viditelném místě a neměl by být na 
odnímatelné části přístroje (dveře apod.). 
 
2. Chybějící herní plán/návod ke hře 
Jednou se základních povinností provozovatelů je umožnit na viditelném místě seznámení 
všech účastníků her s „Herním plánem“, „Návodem na hru“ (popisem hry) a „Návštěvním 
řádem“ (pokud se jedná o hernu). 
Herní plán musí být vypracován na konkrétní model-hru a musí obsahovat tyto údaje: 

• Max. sázku na jednu hru 
• Max. výhru z jedné hry 
• Údaj o výherním podílu 
• Způsob vkládání finančních prostředků tj. jaký druh mincí nebo bankovek přístroj 

přijímá nebo kreditování klíčem 
• Způsob výplaty finančních prostředků tj. jaký druh mincí nebo bankovek přístroj 

přijímá nebo kreditování klíčem 
• Jakým způsobem se vyplácí zbytkový kredit po ukončení hry 
• Způsob vyřizování reklamací 
• Zákaz hry mladistvých 

Návod ke hře – popis hry musí hráči poskytnout základní informace o herním systému a 
způsobu hry. Toto mimo jiné stanoví Metodický návod k povolovacímu řízení a vyúčtování 
provozu výherních hracích přístrojů MF část I. odst. d), Komentář k praktické aplikaci zákona 
č. 202/1990 Sb. a Vyhlášky MF č. 223/1993 Sb. o provozování hracích přístrojů část III. odst. 
1, část IV. odst. 7. 
 
3. Podezření, že schválená hra je umístěna v neschválené skříni 
Na každý kabinet VHP musí být vystaveno EU Declaration nebo Prohlášení o shodě a 
kontrola těchto dokumentů je v kompetenci České obchodní inspekce. V případě pochybností 
je potřeba udělat oznámení ČOI. 
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