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1. Uvod

Tato Pravidla pro pouzivani a spravu Certifikaéni znacky kvality Institutu pro testovani a certifikaci,
a.s. Certifikovana kvalita ITC (dale jen ,pravidla“) jsou stanovena ve shodé s poZadavky
mezinarodni normy ISO/IEC 17030 Conformity assessment — General requirements for third-party
marks of conformity (Posuzovani shody — Obecné pozadavky na znacky shody vydavané treti

k pouZiti certifikaénich znacek ITC tak, aby byly v souladu s touto mezinarodné& uznavanou normou.

2. Cile pravidel

Cilem téchto pravidel je zavaznou formou definovat:

a) Postupy a podminky vydavani, zabezpec€eni a pouziti, respektive omezeni pouziti, certifikacni
znacky kvality Institutu pro testovani a certifikaci, a.s. — znacky Certifikovana kvalita ITC.

b) Vztahy mezi Institutem pro testovani a certifikaci, a.s. se sidlem ve Zliné, tf. T. Bati 299, 764 22
Zlin, Ceska republika, ICO 47910381, DIC CZ47910381, zapsanym u Krajského soudu v Brnég,
Rg. B/1002, (dale jen ,ITC*) a obchodnimi spoleénostmi, podnikajicimi fyzickymi nebo pravnickymi
osobami (dale jen ,spoleénosti‘), usilujicimi o ziskani prava pro vyuZiti certifikani znacky
jmenované v odstavci a).

¢) Licenéni podminky pro vyuzivani certifikacni znacky jmenované v odstavci a).

3 Certifikacni znacka kvality Institutu pro testovani a certifikaci, a. s.

Certifikacni znacka kvality Institutu pro testovani a certifikaci, a.s. Certifikovana kvalita ITC (dale pro
UcCely téchto pravidel jen ,znacka®) je uréena k umistovani na vyrobcich, dokumentech a v publikacich,
kde oznacuje shodu se specifickymi pozadavky. Grafické provedeni znacky Certifikovana kvalita ITC
je uvedeno v pfiloze P1.

Znacka patfi mezi znacky shody vydavané treti stranou ve smyslu normy ISO/IEC 17030 a v plném
rozsahu respektuje pozadavky této normy. Nezavislou tfeti stranou je v tomto pfipadé Institut pro
testovani a certifikaci, a.s. (dale jen ,ITC"). Soucasti ITC je Divize 3 (Divize certifikace), ktera je
povéfena spravou systému znacky.

Znacka je urCena zejména pro spotiebni vyrobky z potravinafského i nepotravinafského sektoru
zahrnujici hracky, textilni i kozenou konfekci a galanterii, obuv, sportovni vyzbroj a vystroj, dale pro
vyrobky uréené ke styku s potravinami a pitnou vodou, elektrické spotfebice nizkého napéti, stavebni
vyrobky, osobni ochranné prostfedky a zdravotnické prostfedky. Zna¢ka neni vhodna pro léciva,
dopravni prostfedky a stavebni celky.

Znacka se v zasadé umistuje na vlastni vyrobek. Neni-li to mozné nebo praktické (vyjimku mohou
tvofit pfipady, kdy to neumozniu;ji fyzické rozméry vyrobku, nebo pfima aplikace neni vhodna pro tento
vyrobek), umisti se na obal vyrobku, na pfipojenou visacku, do navodu k pouzivani vyrobku nebo do
privodni obchodni dokumentace.

Umisténi znacky kvality ITC na vyrobku nebrani moznosti pouzivat i jiné certifikacni znacky, pfipadné
povinnou znacku shody CE u stanovenych vyrobkd.

Jestlize se znaCka vztahuje pouze k nékterym &astem vyrobku, stanovi ITC v konkrétni licencni
smlouvé specificka pravidla, minimalizujici moznost nespravného nebo zavadé&jiciho vykladu ve
smyslu platnosti znacky pro cely produkt.

Odkazy na znaCku lze uvadét také na dokumentaci, propagaénich materialech spole€nosti apod. Pfi
pouZiti nebo reprodukci jakékoli velikosti znacky musi spole€nost dodrZzovat barevna schémata, typy
pisma a poméry dané vyobrazenimi v pfiloze P1.

Pouziti znaCky neni v Zadné oblasti distribuce ani aplikace vyrobku povinné. To vSak nevyluéuje
moznost uzavieni takové dohody mezi subjekty trhu, kterd opatfeni vyrobku znackou zahrne mezi



dodavatelsko — odbératelské podminky. Dohody tohoto charakteru jsou naopak Zzadouci, nebot
pomahaji naplfiovat cile znacky.

Aplikace znacky je mozna pouze na vyrobcich, u nichz byla spravcem systému, Divizi certifikace ITC,
provéfena dlouhodoba schopnost udrzeni shody s pozadavky bezpecnosti a kvality vyrobkd,
zahrnujicimi napf. vykon, design, spolehlivost a trvanlivost, hygienické i bezpenostni parametry
nebo dopad na zZivotni prostfedi.

Posouzeni shody vyrobku se specifickymi pozadavky provadéji v souladu s témito pravidly
kompetentni pracovnici Divize certifikace ITC, jehoz systém managementu je podrobovan periodickym
vnitinim i vnéj§im auditim za UGcelem prokazovani trvalého souladu jeho ¢&innosti a sluzeb
s pozadavky normy CSN EN ISO 9001:2001.

Znacka nenahrazuje povinné postupy posuzovani shody stanovenych vyrobku, vyplyvajici ze zakona
22/1997 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu a z provadécich Nafizeni viady CR.

4 Cile znaéky

uzivateld, ve vyrobky, na které se znacka vztahuje.

Prostfedkem k dosaZeni tohoto stavu jsou nasledujici aspekty znacky:

a) jednoduchy zpUsob poskytnuti informace o uUrovni bezpeénosti a kvality vyrobk( vSem
zainteresovanym subjektum;

b) podpora spoluprace a komunikace mezi klienty a dodavateli za ucelem ziskani
konkurenceschopnych vyrobkl s vysokou Urovni bezpecénosti a kvality;

c) zvySeni urovné image a podpora trzniho prosazeni kvalitnich vyrobkd na ukor produktd splnujicich
pouze minimalni legalni pozadavky;

d) informace o Uspé&3ném posouzeni shody vyrobku se specifikovanymi legislativnimi a technickymi
poZadavky.

5 Vliastnictvi a pravni ochrana znacky

Jedinym vlastnikem z&konnych prav ke znacce je ITC. Znacka je registrovana a pravni cestou
chranéna.

ITC je rovnéz jedinym emitentem znacky a subjektem, ktery smi udélit pravo k jejimu vyuZivani. Dal&i
subjekty mohou byt k pouzivani znaCky na vlastni zadost autorizovany jen formou licence a za
podminek stanovenych v téchto pravidlech.

K dodrzovani pravidel je drzitel licence smluvné zavazan. Jakékoliv porudeni téchto pravidel zbavi
drzitele doCasné nebo trvale prava pouzivat znacku (viz opatfeni popsana v kapitole 11 téchto
pravidel).

6 Podminky licenéni smlouvy k pravu pouzivat znacku

O licenci k pouzivani znacky mohou pozadat podnikajici fyzické nebo pravnické osoby (spole¢nosti),
které vyrabéji nebo obchodné vyuzivaji produkty, pro které je znacka uréena.

Spole€nosti mohou obdrzet licenci pouze v pfipadé, Ze kompletné akceptuji tato pravidla véetné
priloh, které jsou jejich nedilnymi sou¢astmi. Technické poZadavky na vlastnosti vyrobkd, pfipadné i
na charakteristiky technologickych procesu stanovuje pro kazdy konkrétni vyrobek zavazna technicka
specifikace, ktera je nedilnou soucasti smluvnich vztah( mezi ITC a spole¢nosti. Seznam vydanych
technickych specifikaci je zvefejnén na webovych strankach ITC.



Znacku mohou vyuZivat pouze spole€nosti, které k jejimu pouzivani ziskaly opravnéni ITC formou
udéleni licence. Vlastni pouzivani znacky je povoleno pouze za podminek stanovenych témito
pravidly, ktera musi byt spoleénostmi respektovana za vSech okolnosti.

Pravo pouzivat znacku na vyrobcich je podminéno uspokojivym dokonéenim certifikaéniho postupu,
vysledky periodickych inspekci a namatkovych kontrol vyrobkl, provadénych vramci dozoru, a
splnénim podminek stanovenych v téchto pravidlech.

Opravnéni k pouziti znac¢ky muze spole¢nost ziskat pouze pro vyrobky:

a) u kterych spole€nost splnila vesSkeré legislativni poZzadavky souvisejici s jejich uvedenim na trh
Ceské republiky, pfipadné &lenského statu EU, kam je vyrobek uréen. Toto ustanoveni neplati,
jestlize spole¢nost ve smlouvé deklaruje a dolozi, Zze vyrobek je uréen pouze pro zemé
nespadajici do teritoria EU a ESVO;

b) u kterych ITC cestou hodnoceni, zkouseni a experimentalnich analyz kladné posoudil shodu
vlastnosti vyrobku s pozadavky bezpeCnosti a kvality obsazenymi v zavazné technické specifikaci.
Pro konkrétni vyrobek, ktery je pfedmétem smlouvy, jsou v technické specifikaci zahrnuty jak
pozadavky narodnich i mezinarodnich legislativnich pfedpisu, tak poZzadavky stanovené v ITC pro
tento typ vyrobkd;

c) u kterych ITC potvrdil Gspésny prabéh inspekce vyrobni Sarze;

d) pro které certifikaéni organ ITC vystavil vyrobkovy certifikat potvrzujici shodu s pozadavky
zavazneé technické specifikace platné pro tento konkrétni vyrobek.

Zkou$ky a kontroly musi byt provedeny v laboratofich ITC nebo na misté dohodnutém mezi ITC a
spole€nosti poZaduijici licenci.

Pravo pouZiti znaCky je nepfenosné na jinou spoleénost. V pfipadé fuze nebo zméné vlastnika
spole€nosti pravo pouzivat znacku zanika. Vlastnik licence je povinen neprodlené informovat ITC o
zménach ve struktufe spole¢nosti, 0 zméné adresy, pfipadné organizacni formy spolec¢nosti. ITC na
zakladé analyzy situace rozhodne o administrativnich a/nebo technickych opatfenich, nezbytnych pro
pokracovani prava pouzivat znacku.

Spoleénost smi pouzivat znacku pouze ve formatu (grafickém provedeni, barvach a rozmérech)
stanovenych ITC v Pfiloze P1. Kopirovani znacky za ucelem neuvedenym v licenéni smlouvé neni
povoleno a je povaZzovano za porudeni vlastnickych prav ITC ke znacce.

CertifikaCni znacka kvality ITC smi byt pouZivdna pouze jako celek. Zakazano je jakékoliv samostatné
pouZiti oddélené Casti znacky v elektronické nebo tisténé formé.

Spole¢nost smi realizovat marketingovou podporu prodeje dotéenych vyrobk( odkazem na opravnéni
pouzivat znaCku. Musi v8ak zabezpecit, aby nedoslo k nespravné interpretaci vyznamu a pouziti
znacky.

Aby se zabranilo nedorozuméni, musi spole¢nost zaslat do ITC pfed zvefejnénim inzerce a/nebo
informaci pouzitych na podporu prodeje vyrobkd podrobnou prezentaci obsahu dokumentl a vyckat
na pisemné stanovisko ITC o schvaleni nebo zamitnuti navrhu.

7 Prava a povinnosti spolec¢nosti drzitele licence

Spole¢nost vlastnici licenci k pouZiti znacky ma pravo:
= zvefejiiovat informace o nabyti prava k pouzivani znacky zpusobem, ktery povazZuje za
nejvhodnéjsi, avSak pouze ve vztahu k vyrobk(im, pro které licenci ziskala;

= umistovat nebo nechat umistit znacku na pfislusné vyrobky, pfipadné na jejich obaly a do
privodni dokumentace

Licence k pouziti znacky vydana ITC nezbavuje spoleCnost povinnosti splnit veSkeré legislativni
zavazky vztahujici se k dodavanym vyrobk({m, véetné smluvnich zavazk( ke klientim spole¢nosti.



Spole¢nost vlastnici licenci je jedinym subjektem rudicim za dodrzovani téchto pravidel v€etné jejich
pfiloh a ITC neni v tomto ohledu zodpovédny ani tfetim stranam, ani kone¢nym uzivatelim.

Spolecénost vlastnici licenci k uzivani znacky se zavazuje:

= archivovat certifikaty a technickou dokumentaci, na jejimz zakladé byly vydany, alespon po dobu 5
let od ukon&eni produkce pfislusného vyrobku,

= pouzivat znacku pouze na vyrobcich, pro které bylo vydano opravnéni,

= zaruCit, aby veSkeré vyrobky uvadéné na trh se znackou vykazovaly tytéZ charakteristiky, jako
produkty zaslané do ITC k po€atecnimu hodnoceni, zkouskam a analyzam, zhotovovat, vyrabét a
dovazet pouze vyrobky shodné s certifikovanym typem, pro ktery bylo vydano opravnéni pouZzivat
znacku;

= provadét vystupni kontrolu vyrobk( opatfenych znackou, vést o provadéné kontrole zaznamy a
poskytovat je na vyzadani pracovnikiim ITC za u¢elem dohledu;

= 0 jakékoliv zméné vyrobku informovat ITC spolu se zaslanim zménéného vzorku k posouzeni. ITC
je v takovém pfipadé povinen provést testy nezbytné pro rozhodnuti o dalSim pouzivani znacky a
spole¢nost se zavazuje odstranit odchylky (neshody) zplsobené modifikacemi;

= jasné odliit v cenicich, katalozich a propagacnich materialech vyrobky, pro které byla udélena
prava uzivat znac¢ku, od vyrobkl ostatnich, aby nemohlo dojit k chybné interpretaci prava uzivani
znacky;

= respektovat podminky vychazejici z téchto pravidel;

= umoznit ITC inspekéni navstévy vyrobnich, zkudebnich a skladovych prostor, kde se nachazeji
vyrobky s pravem uzivat znacku, za ucelem potvrzeni jejich shody s pozadavky specifikace;

= umoznit ITC odbér vzorkll nebo jejich €asti ve vyrobnich, skladovych nebo instalaénich
prostorach, pfipadné na trhu, za uc€elem potvrzeni shody vyrobku s certifikovanym typem, pro
ktery bylo vydano opravnéni uzivat znacku;

= vést evidenci stiznosti a reklamaci vztahujicich se k vyrobkdm opatfovanym znackou nebo ke
znac¢ce samotné, uplathiovat a evidovat napravna opatfeni, zaznamy o stiznostech a opatfenich
poskytovat na vyZzadani ITC ke kontrole;

= uhradit ro¢ni poplatek za licenci k pouzivani znacky;

Licence pro uzivani znacky vydana institutem ITC pro vyrobky splfiujici nezbytné pozadavky
neznamena, ze ITC zajiStuje bezpecnost celé produkce. To plati zejména v pfipadech, kdy je
produkce odliSna od typového vyrobku, ktery byl v ITC certifikovan.

8. Prava a povinnosti ITC

ITC vede a je povinen aktualizovat seznam subjekt(l, kterym udélil pravo uzivat znacku. ITC tento
seznam na pozadani pfedlozi fyzické nebo pravnické osobé, ktera o néj projevi odivodnény zajem.
Za poskytnuti aktualniho seznamu uétuje ITC zadateli o informaci poplatek ve vysi 1 000,- K&.

ITC se zavazuje udrzovat a aktualizovat seznam s popisy prav a zavazku drzitel(l licenci, pfipadné
jinych omezeni a zakaz( prava na pouziti znacky. Tyto informace ITC na pozadani poskytne fyzické
nebo pravnické osobé, ktera o informaci projevi opravnény zajem. Za poskytnuti informaci uétuje ITC
Zadateli poplatek ve vysi 3 000,- K&.

ITC se zavazuje podporovat a rozSifovat informace o znalce prostfednictvim pfimych sdélenti,
inzerce, informativnich seminara, publikaci, specializovanych publikaci, tisku apod.

ITC zabezpedi utajeni veskerych informaci, dat nebo jinych shromazdénych zaznami charakteru
primyslového nebo obchodniho tajemstvi, vyzadovanych po spole¢nosti béhem celého procesu
ziskani a pouzivani zna¢ky. Tim neni dotéena informaéni povinnost vi&i UNMZ a COI v zakonem
stanovenych pfipadech.



9 Certifikacni postup k udéleni prava pouzivat znacku

9.1. Podani zadosti

Spole¢nost, kterd usiluje o licenci pro pouziti znaCky, musi zaslat pisemnou Zadost, nejlépe na
vzorovém formulafi ITC (viz Pfiloha €. 2). Spole€nost mlze pouzit i jiny formulaf za pfedpokladu, Ze
obsahuje veskeré informace uvedené na vzorovém formuléfi ITC. Kontaktnim mistem pro podani
Zadosti je technicky sekretariat Divize certifikace ITC (stfedisko 310, pani Martina Cervenkova, telefon
+420 577 601 287, fax +420 577 104 855, e-mail mcervenkova@itczlin.cz).

Pro kazdy vyrobek (dale v téchto pravidlech nazyvany “typ”), pro ktery hodla spoleénost ziskat pravo k
pouzivani znacky, musi byt podana samostatna zadost. Tentyz “typ” muze zahrnovat nékolik verzi
vyrobku za predpokladu, Ze rozdily mezi verzemi neovlivni uroven bezpecnosti ani jakostni
charakteristiky nebo uréeni vyrobku. Vyhodnoceni vlivu odchylek riznych verzi na trover bezpeénosti
a kvality konkrétniho vyrobku je vyluénou pravomoci ITC, ktery o moznosti povazovat vice verzi
vyrobku za jeden typ definitivné rozhodne v ramci pfijeti Zadosti a pfezkoumani technické
dokumentace.

Z&dost musi obsahovat alespof nasledujici dokumentaci:
= vSeobecné informace o vyrobku;

= navod k pouziti, pfipadné navod k instalaci a udrzbg;
= pfipadna omezeni pouzitelnosti vyrobku;

= technickou specifikaci;

= vykresovou dokumentaci, je-li k dispozici;

= zpUsob a misto vyroby;

= cilové staty, ve kterych se bude realizovat prode;j;

= vpfipadé cilovych statt mimo EU a ESVO specifické predpisy téchto statd vztahujici se
k vyrobku;

= popis feSeni a dokumentace vystupni kontroly;

= metody a kritéria, jimiZ spoleCnost zajistuje, aby vSechny vyrabéné produkty byly ve shodé s
typem, pro ktery je pozadovana licence k pouzivani znacky.

9.2. Pfezkoumani zadosti

Zadost zaeviduje technicky sekretariat Divize certifikace ITC. Expert povéreny feditelem Divize
certifikace ITC provede pfedbézné vyhodnoceni s cilem ovéfit Uplnost a konzistentnost v§eobecnych
informaci a dodané technické dokumentace.

Jestlize je podle nazoru ITC predlozena dokumentace neadekvatni, nekonsistentni nebo
nedostate¢na, je certifikani postup pferuSen, dokud spole¢nost Zadatele nespini pozadavky na
doplInéni nebo zmény, které mu pisemné sdélil povéfeny expert ITC.

Technicky sekretariat ITC zajisti pfedani kopie téchto pravidel v€etné pfiloh, které jsou jejich nedilnou
soucasti, k odsouhlaseni a podpisu statutarnim zastupcem spole¢nosti Zadatele.

Jestlize probéhlo pfezkoumani zadosti bez zavad, ITC oficialné sdéli svlj souhlas spoleénosti
zadatele, vyzada si nebo odebere dostateCny pocet vzork(l vyrobku a pfeda spole¢nosti navrh
smlouvy, zahrnujici:

a) rozsah posuzovani shody;
b) ro¢ni poplatek za licenci k pouziti znacky;

c) cenu za odbér vzorku, zkousky, analyzy, a veSkeré nezbytné kontroly k ovéfeni shody vyrobku s
prislusnymi bezpe€nostnimi pozadavky;

d) cenu za provedeni inspekce vyrobni Sarze;

e) cenu za vydani certifikatu vyrobku;

f) pFipadné cenu za zpracovani zavazné technické specifikace, je-li to nutné;
g) termin ukonc&eni certifikaéniho procesu;
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h) informaci o platebnich podminkach, zahrnujicich zpravidla zalohovou platbu;
i) tato Pravidla;
j)  technickou specifikaci vztahujici se k vyrobku.

PokraCovani procesu ziskani licence, zejména zahajeni zkou3ek a hodnoceni je podminéno
souhlasem spole¢nosti s cenovym navrhem a souhlasem s témito pravidly v€etné pfiloh a technickou
specifikaci. Souhlas vyjadfi spoleénost formou podpisu téchto pravidel i navrhu smlouvy a Uhradou
zalohovych faktur.

Ve zvlastnich pfipadech, kde to vyzaduji charakteristiky vyrobku, vyda ITC navrh vztahujici se ke
zkouSkam a analyzam teprve po pfedbézné inspekéni navstévé mista vyroby, skladu, nebo mista
instalace. Pfedbézna inspekce se provadi v pfedem dohodnutém rozsahu a je u€tovana spoleénosti
v dohodnuté vysi.

9.3. Tvorba ,ITC technické specifikace*

Jestlize pro konkrétni vyrobek neexistuje zavazna technicka specifikace, ITC ji vytvofi ve spolupraci
se zastupci spole€nosti Zadatele podle nasledujicich pravidel:

a) V pfipadé vyrobkd z harmonizované oblasti podléhajicich v EU povinnosti posuzovani shody
podle direktiv nového pfistupu nesmi tato specifikace opominout Zadny z harmonizovanych
zakladnich pozadavkl bezpecnosti vztahujicich se k vyrobku a jeho zamyslenému pouziti.

b) V pfipadé vyrobkd mimo harmonizovanou sféru musi technicka specifikace respektovat veskeré
pozadavky bezpec€nosti ve smyslu smérnice Evropského parlamentu a Rady 2001/95/EC o
vS8eobecné bezpecnosti vyrobkd a nafizeni Rady ¢. 339/93/EHS o kontrolach shody s pravidly
bezpecnosti vyrobk( v pfipadé vyrobkd dovazenych ze tfetich zemi, implementované do zakona
102/2001 Sb., o véeobecné bezpecénosti vyrobkd, ve znéni pozdéjsich predpisu.

c) Povinnou soucasti specifikace je definice rozsahu a urovné dalSich pozadavk(, limitd nebo
technologickych omezeni nad ramec zakladnich pozadavkl bezpeénosti uvedenych v odstavcich
a) a b). Vymezeni téchto pozadavki je vyluénou kompetenci ITC.

Technicky sekretariat ITC vytvofenou ,ITC technickou specifikaci“ odeSle k odsouhlaseni a podpisu
statutarnim zastupcem spole€nosti Zadatele. Poté se specifikace stava soucasti dokumentace,
vztahujici se ke konkrétnimu fizeni o udéleni licence.

9.4. Pocatecni zkouSka typu a verifikace parametr(

Po pfijeti navrhu spole€nosti pfeda povéieny expert - certifikaéni pracovnik ITC - vzorky ke zkouSkam
do akreditovanych zkuSebnich laboratofi ITC, ve specialnich pfipadech se zkousky provadéji na misté
dohodnutém mezi ITC a spole€nosti. Laboratofe postupuji a vystavuji zkuSebni protokoly v souladu
s pozadavky normy CSN EN ISO/IEC 17025. VSechny vysledky jsou touto formou piedany
certifikaCnimu pracovniku ITC, ktery posoudi shodu vzorku typu se specifikaci uvedenou v pfiloze
smlouvy.

9.5. Inspekce vyrobni Sarze

V pfipadé kladného vysledku posouzeni shody typu s technickou specifikaci provede ITC pocateéni
inspekci jedné vyrobni Sarze, napf. formou pfezkous$eni vybranych parametrd u namatkové vybranych
vzorkU, pfipadné hodnocenim urovné vystupni kontroly a jejich vysledka.

Inspekce zahrnuje navstévu v misté vyroby nebo ve skladech, béhem které technici ITC vyberou
nékolik vzorkd z vyrobni Sarze podle pfedem stanovené procedury.

ITC béhem inspekce hodnoti prvky managementu jakosti, které jsou ve vztahu k vyrobkim, pro které
spole¢nost poZaduje pravo pouZiti znacky.

V pfipadé inspekce ve skladech spole¢nosti dovazejici vyrobky je zvySeny dlraz kladen na statisticky
podlozeny odbér a rozsah zkouSeni vzork( z vyrobni Sarze.

Vybrané vzorky jsou odeslany k pfisluSnému hodnoceni, jehoz rozsah je uveden na specifickych
privodkach vzorku.



Po ukon&eni zkouSek vyda ITC inspekéni zpravu shrnujici vysledky hodnoceni managementu jakosti a
vysledky testt odebranych vzorkd.

Naklady na inspekci jsou kalkulovany ITC na zakladé poctu pracovnich hodin, nutnych pro inspekci,
pfislusnych cestovnich naklad( a ceny za provedeni zkou$ek. Tyto naklady jsou soucasti navrhu
smlouvy popsaného v kapitole 9.2.

9.6. Vydani certifikatu a licence na pouzivani znacky

Na zakladé shody vzorku se specifikaci a UspéSného pribéhu inspekce vyrobni Sarze vyda ITC
certifikat vyrobku a preda jej spolecnosti. Platnost certifikatu je omezena Ihitou platnosti a kladnymi
vysledky kontrol provadénych vramci dohledu nad dodrZzovanim podminek stanovenych v téchto
pravidlech.

ITC sestavi navrh licenéni smlouvy, upfesnujici podminky pouziti znacky a zplisob Uhrady licenéniho
poplatku, a technicky sekretariat Divize certifikace ITC navrh odeSle k odsouhlaseni a podpisu
statutarnim zastupcem spoleCnosti zadatele.

Mezi upfesiiujici podminky pouziti znaCky patfi text umistény v pfisluSné €asti znacky (pruhy lemujici
horni a dolni okraj znacky — viz ,flexibilni text“ ve vyobrazeni v pfiloze 1 téchto pravidel), vztahujici se
k vlastnostem vyrobku. O pfesném znéni textu rozhodne na zakladé navrhu spole€nosti Divize
certifikace ITC.

Pravo na pouziti znacky je udéleno spolecnosti na zakladé spinéni vSech nasledujicich pfedpokladui:
= podpisu téchto pravidel a pfisludnych pfiloh, které tvofi nedilnou soucast pravidel,

= podpisu licenéni smlouvy

= zaplaceni roéniho poplatku za licenci k pouzivani znacky.

V pfipadé negativnich vysledkd maze spole¢nost pozadat o licenci k pouzivani znacky pro dany typ
znovu az po takové modifikaci vyrobku, ktera zabezpeci jeho shodu s prisluSnymi pozadavky
technické specifikace.

Tento pozadavek je z technického i ekonomického hlediska povaZzovan za novou zZadost, na jejimz
zakladé se opakuje cela procedura.

Stanoveni rozsahu testu a verifikaci, provadénych na “modifikovaném typu” s cilem potvrdit shodu se
véemi relevantnimi bezpeénostnimi pozadavky pfi znalosti vysledk(l dosazenych pfed modifikaci, je
vylu€nou kompetenci ITC.

9.7. Dohled nad vyrobkem, pro ktery bylo vydano opravnéni pouzivat znacku

ITC si vyhrazuje pravo dohledu nad vyrobky s pravem pouziti znaéky. U¢elem dohledu je vyhodnoceni
trvalé shody vyrobku s pozadavky specifikace dle Pfilohy 2 a zajisténi trvala dlvéry ve znacku.
CertifikaCni pracovnik ITC provadi v ramci dohledu periodické kontroly vyuzivajici nasledujici postupy:

= inspek&ni navstévy, s minimalni Cetnosti jedenkrat rocné, realizované v misté vyroby, zkousSeni,
skladovani nebo instalace vyrobkd, kterym bylo udéleno opravnéni uzivat znacku. Inspekce musi
zahrnovat jak kontrolu dokumentace vyrobku, ktery podiéha fizeni vyroby v zavodé, a to nejméné
jednou ro¢né, tak kontrolni odbéry vzork( pro ucely verifikaCnich zkousek nejméné kazdy druhy
rok, neni-li stanoveno v technické specifikaci (normé) ¢astéjsi provadéni téchto inspekci. Data a
plany navstév jsou pfedmétem dohody mezi ITC a spolecnosti;

= zkousky a verifikace vlastnosti vyrobkd s vydanym opravnénim uzivat znacku, které byly odebrany
pfimo na trhu (v mistech prodeje).

Vybér specifickych testu a verifikaci je vyjime€nou kompetenci ITC. Zkousky se provadéji v
laboratofich ITC nebo na misté dohodnutém mezi ITC a spolecnosti. O vysledcich testd se vydava
specificky zkusebni protokol.

Cena za inspekci, testy a analyzy produktl je hrazena spole¢nosti vlastnici licenci a je stanovena ITC
na zakladé typologie a poctu vyrobkd odeslanych k verifikaci.



10 Platnost licence

10.1. Doba platnosti licence

Licence (pravo pouzivat znacku) plati pro obdobi dvou let ode dne vydani licence. Po této dobé pravo
uzivat znacku kongi.

Toto obdobi mize byt zkraceno v pfipadé odebrani licence na uzivani znacky za podminek
uvedenych v téchto pravidlech.

10.2. Obnoveni licence

O obnoveni licence je nutno pisemné pozadat dva mésice pfed vyprSenim platnosti stavajici licence.
Vzorovy formular Zadosti o obnoveni licence je uveden v Pfiloze €. 3.

Jestlize ITC béhem 2 mésicl od vyprSeni data platnosti licence neobdrzi pozadavek na jeji obnoveni,
pravo k pouzivani znacky automaticky zanika.

1 Pozastaveni a odebrani licence, odstoupeni od prava na vyuzivani
licence

11.1. Pozastaveni platnosti licence

Pozastaveni platnosti licence je opatfeni, které ma chranit divéryhodnost znacky a funkénost

systému. ITC pozastavi pravo na pouzivani znacky v nasledujicich pfipadech:

= na zakladé pisemné zadosti spole¢nosti o pozastaveni platnosti z odivodnitelnych technickych
nebo organizaCnich pficin;

= pfi prodleni s uhradou dohodnutych poplatk(;

= po odmitnuti spole¢nosti podrobit se inspekénim aktivitam a testdm dohodnutych podle téchto
pravidel;

= pii zjiSténi skuteCnosti, Ze vyrobek (pfipadné pouze ¢&ast jeho produkce) neni ve shodé
s pozadavky specifikovanymi v PFiloze 2.

Maximalni doba pozastaveni licence je 12 mésicli. Rozhodnuti o pozastaveni licence sdéli ITC
dotcené spole¢nosti doporuc¢enym dopisem. V ném je uvedeno zd{vodnéni, doba pozastaveni licence
a podminky, za kterych maze byt pozastaveni odvolano a platnost licence obnovena, véetné terminu
odstranéni nedostatkd nebo neshod.

Jestlize dlvody pozastaveni nejsou ve stanoveném terminu odstranény, ITC muzZze dohodnout se
spoleCnosti dalSi pozastaveni platnosti, jestlize prvé pozastaveni licence bylo stanoveno na dobu
krat$i dvanacti mésicl, nebo mize pfimo pfistoupit k odebrani licence.

Spolec¢nosti s pozastavenou licenci jsou povinny:

= nepouzivat znaCku do doby, nez obdrzi sdéleni, Zze pozastaveni bylo zruseno;

= provadét opatfeni vyZzadovana ITC za u¢elem odstranéni pficin, které byly divodem pozastaveni.
K pozastaveni platnosti licence mlze ITC pfistoupit také na zakladé zalob a stiznosti tfetich stran.
Kterakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba, jejiz identifikacni data mohou byt na jeji zadost chranéna
obchodnim tajemstvim, muze predlozit ITC stiznost na nedostateCnou bezpecnost vyrobku
opatfeného znackou.

ITC mlZe opravnénost stiznosti ovéfit prostfednictvim inspekci a zkousek.

V pfipadé, Ze se jedna o stiznost neopravnénou, je cena za provéfeni stiznosti UCtovana stézovateli,
av8ak potvrdi-li testy opravnénost stiznosti, budou naklady uétovany spole€nosti.

Béhem doby pozastaveni licence trva povinnost hradit ro€ni poplatek za licenci na uzivani znacky.



11.2. Odstoupeni od licence

Spole¢nosti mohou odstoupit od prava k pouzivani znacky:
a) v pfipadé, Ze nepfistoupi na jakékoliv zmény a revize téchto pravidel;
b) v pfipadé neakceptovani zmén ceny sluzeb ITC;

c) zorganizaénich nebo technickych divod( (napfiklad pfi ukonéeni produkce vyrobkd, pro které
byla licence udélena, v pfipadé bankrotu nebo likvidace spole¢nosti)

Po odstoupeni je spole¢nost povinna:

= odstranit z vyrobkd, jejich oball, z technické a propagacni dokumentace veskeré symboly nebo
odkazy na licenci k pouziti znacky;

= odstranit veSkerou dokumentaci a propagacni materialy obsahujici v jakékoliv formé& odkazy nebo
symboly souvisejici s licenci na uzivani znacky;

= informovat ITC doporu¢enym dopisem o spinéni téchto pfedpokladu, a to nejpozdéji do 60 dnl od
data odstoupeni

Jestlize spole¢nost do 60 dnu od odstoupeni od prava pouzivat zna¢ku neinformuje ITC o splnéni
povinnosti podle pfedchoziho odstavce, je ITC opravnén zvefejnit informaci o ukonceni prava
spole€nosti k uzivani znacky na webovych strankach a dalSimi informacnimi prostfedky, které uzna za
vhodné. AvSak ITC tak uCini az 15 dni poté, co zamér zvefejnit informaci sdélil spole¢nosti formou
doporu¢eného dopisu.

Tim neni dotéeno pravo ITC uplatnit béZznym zpUsobem pravni ochranu registrované znacky.

ITC si vyhrazuje pravo odmitnout zadost o licenci se strany spoleénosti, ktera se v minulosti zfekla
prava na vyuziti licence. Pristoupi-li ITC v takovych pfipadech na pfijeti zadosti, mize tak ucinit
nejdfive 6 mésicl od doby odstoupeni spole¢nosti od licence.

11.3. Odebrani licence
O odebrani licence rozhodne ITC na zakladé nasledujicich pficin:
a) opakované nedodrzovani pozadavkl a postupl vychazejicich z aplikace téchto pravidel;
b) chybéjici nebo nedostate¢né odstranéni pficin, které byly divodem pozastaveni licence, po
maximalni Ihité 12 mésic(;
c) trvalé opozdovani plateb;

d) ukonéeni produkce vyrobku nebo vyrobk(, pro které byla vydana licence, jestlize spole¢nost
jiz neoznamila odstoupeni od licence.

Rozhodnuti o odebrani licence sdéli ITC spole¢nosti doporu¢enym dopisem, ve kterém jsou uvedeny
davody a specifické povinnosti spole¢nosti po odebrani licence.

Po odebrani licence je spole€nost povinna:

= odstranit z vyrobkd, jejich oball, z technické a propagacni dokumentace veSkeré symboly nebo
odkazy na licenci k pouziti znacky;

= odstranit veSkerou dokumentaci a propagacni materialy obsahujici v jakékoliv formé odkazy nebo
symboly souvisejici s licenci na uzivani znacky;

= informovat ITC doporu¢enym dopisem o splnéni téchto pfedpokladu, a to nejpozdéji do 60 dnu od
odebrani licence.

Jestlize spole€nost do 60 dnl od data odebrani licence neinformuje ITC o splnéni povinnosti podle
pfedchoziho odstavce, je ITC opravnén zvefejnit informaci o odebrani licence na webovych strankach,
pfipadné dalSimi prostfedky, které uzna za vhodné. ITC tak u€ini az 15 dni poté, co zamér zvefejnit
informaci sdélil spole¢nosti formou doporu¢eného dopisu.

Tim neni dotéeno pravo ITC uplatnit béZnym zplisobem pravni ochranu registrované znacky.



11.4. Odebrani licence na zakladé neopravnéného pouziti znacky

Vlastnik znacky — ITC - je v pfipadé jakéhokoliv neopravnéného pouziti znacky kteroukoliv
spolecnosti nebo tfeti stranou opravnén uplatnit v souladu s platnymi zdkony vSechny pravni postupy,
které povazuje za ucelné.

Za neopravnéné pouZziti znacky se povazuje, jestlize je znacka umisténa:
a) na vyrobcich, jejichz licence pozbyla platnosti z dlivodi uvedenych v kapitole 10;
b) na vyrobcich, pro néz je zadost o licenci teprve vyfizovana;
c) na vyrobcich, pro které bylo vydani Zadosti odmitnuto;
d) na vyrobcich s pozastavenou nebo odebranou licenci;
e) na vyrobcich odliSnych od produktd, pro které bylo opravnéni uzivat znacku vydano;
f) na vyrobcich, pro které nebyla podana Zadost a tedy ani udélena licence k pouzivani znacky;
g) na vyrobcich, které systematicky nesplruji specifikované pozadavky.

Rozhodnuti o odebrani licence sdéli ITC spole€nosti doporu¢enym dopisem, ve kterém jsou uvedeny
davody a specifické povinnosti spole¢nosti po odebrani licence.

11.5. Odvolani

Spole¢nost, které byla odebrana nebo pozastavena licence, mize pisemné pozadat o schlizku s
predstaviteli ITC do 15 dnu ode dne, kdy obdrzela doporuéeny dopis obsahujici sdéleni o odebrani
licence.

ITC je povinen usporadat schiizku nejpozdéji do jednoho mésice od data obdrzeni zadosti. Jestlize se
béhem schlzky prokaze, ze k odebrani licence doS$lo v rozporu s témito pravidly, ITC zrusi své
pfedchozi rozhodnuti a informuje o této skutecnosti predstavitele spole¢nosti doporu¢enym dopisem.
V tomto dopise jsou uvedeny dlvody vedouci ke zruSeni plvodniho rozhodnuti a informace o
prodlouzZeni platnosti licence o dobu, ktera uplynula mezi pozastavenim nebo odebranim licence a
obnovenim jeji platnosti.

12 Sankéni postihy

Jestlize ITC zjisti pouziti znacky odliSné od zplUsobl popsanych podle téchto pravidel, pfipadné
pouziti, které by mohlo ohrozovat distojnost a povést znacky, uplatni bezodkladné néktery z
nasledujicich sankénich postih(:

a) Docasné pozastaveni licence na pouzivani znacky;

b) Konecné odebrani licence;

c) Neobnoveni licence.

Jestlize spole¢nost nesouhlasi se sankci uloZzenou institutem ITC, mize pozadat o revizi takového
rozhodnuti na zakladé pisemné Zadosti, podané ne pozdéji, nez béhem 15 dnli od obdrZzeni sdéleni
vztahujiciho se k uloZeni sankce. Pfi feSeni tohoto pfipadu se aplikuje postup uvedeny v ¢lanku 11.5.
Odvolani.

Vedle téchto bezprostfednich sankci muze ITC jako vlastnik znacky uplatnit jakakoliv legalni opatfeni
k zabranéni zneuziti znacky spole€nostmi nebo jinymi tfetimi stranami.



13 Duvérnost a utajeni

VesSkerou dokumentaci (podklady, dokumenty, sdéleni, informace atd.), vztahujici se k procesu
udéleni licence na pouziti znacky, povazuje ITC za duavérnou a naklada s ni jako s pfedmétem
obchodniho tajemstuvi.

Pfedani jakékoliv ¢asti dokumentace tfeti strané je mozné pouze s pisemnym souhlasem spole¢nosti.

14 Zmeény v pravidlech a prilohach

ITC je opravnén v souladu s aktualnim stavem legislativy, védy a techniky modifikovat tato pravidla,
pfipadné technické specifikace vztahujici se ke konkrétnim vyrobkdm — subjektim licence na pravo
vyuzivat znacku.

ITC je povinen informovat spoleCnosti doporuéenym dopisem o provedenych zménach a o vSech
modifikacich, jimZz musi vyrobek vyhovét. Vyrobce musi do tfi mésicl informovat doporu¢enym
dopisem ITC, zda hodla navrzené zmény respektovat. Nesouhlas spole¢nosti s provedenymi zménami
je davodem pro odstoupeni spole¢nosti od licence ve smyslu ¢lanku 11.2. téchto pravidel.

ITC si vyhrazuje pravo jednostranné modifikovat pfilohy téchto pravidel, povazuje-li to za vhodné. O
provedenych zménach je ITC povinen informovat spolenosti.

Spole€nosti jsou opravnény navrhovat zmény pravidel, které povazuji za vhodné. PfFijeti navrhu je
vyluénou kompetenci ITC.

15 Zavérecna ustanoveni

Institut pro testovani a certifikaci, a.s. i spole€nost usilujici o ziskani prava pro vyuziti certifikacni
znacky prohlasuji, ze se budou fidit ustanovenimi téchto pravidel béhem procesu certifikace
smeéfujiciho k vydani znacky i v obdobi vyuzivani znacky spolecnosti na zakladé vydaného certifikatu
a nasledné uzaviené licen¢ni smlouvy.

Tato pravidla se vztahuji pouze k vyrobkim, pro které spole¢nost zada pravo na uzivani znacky
Certifikovana kvalita ITC, a netykaji se jinych obchodnich vztaht eventualné uzaviranych mezi ITC a
spole€nosti.

16 Seznam priloh

Pfiloha 1: grafické provedeni znacky
Priloha 2: Zadost o licenci k uzivani znac¢ky ,ITC certifikovana kvalita®
Pfiloha 3: smlouva o licenci k uzivani znacky ,ITC certifikovana kvalita®
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